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FASTIGHETSBRANSCHENS
UTBILDNINGSNAMND

Yrkesrollsbeskrivning Fastighetstekniker

utifran kunskapsmal enligt FAVAL,
fastighetsbranschens valideringsverktyg

(SeQF 4 = Gymnasie/Vux)

Fastighetsteknikern dr en specialist med ansvar for att genomféra drift, skétsel och underhall
av fastighetens tekniska system. Det innebdr att Fastighetsteknikern i sitt dagliga arbete
sdkerstdller att dessa system fungerar enligt fastighetségarens krav och hyresgdstens
férvéintningar. Fastighetsteknikern kan ha tekniskt fastighetsansvar for en eller flera
fastigheter. Rollen innebdr vanligtvis inget personalansvar, dock kan arbetsledning
férekomma.
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Kvalifikation Fastighetstekniker

Inledning

Fastighetsteknikern ar en specialist med ansvar for att genomfora drift, skotsel och underhall
av fastighetens tekniska system.

Kvalifikationens kompetenskrav sdkerstaller fastighetsteknikerns yrkeskompetens for att
sjalvstandigt i sitt dagliga arbete sakerstalla att fastigheternas olika tekniska system fungerar
enligt fastighetsagarens krav och hyresgastens férvantningar.

Kompetenskrav

Foljande kompetenskrav stélls pa yrkesrollen Fastighetstekniker och relaterar till SeQF niva

4.

Fardigheter
Fastighetsteknikern kan:

FelsOka, valja lampliga verktyg och metoder vid funktionskontroller och enklare
reparationer av for yrkesrollen relevanta tekniska system och utifran gallande
sakerhetsforeskrifter

Utfoéra ronderingar, bedoma atgardsbehov samt vidta erforderliga atgarder for
felavhjalpning och forbattring av fastighetens tekniska funktioner och system.

Tolka och anvanda tekniska beskrivningar och manualer relevanta for yrkesrollen pa
saval svenska som engelska

Bemota kunder och medarbetare pa ett sympatiskt och korrekt satt utifran aktuell
situation och malgrupp

Kompetenser
Fastighetsteknikern kan:

Ta ansvar for att sjalvstandigt och i samarbete med andra sakerstélla att fastigheten
fungerar enligt fastighetsagarens krav, aktuella regelverk, hallbarhetskrav och
hyresgastens forvantningar inom ramen for yrkesrollen

Ta ansvar for att rapporterings- och uppfoljningssystem uppdateras |6pande vid
ronderingar, service- och reparationsarbeten

Ta hansyn till ekonomiska och miljomassiga konsekvenser av aktiviteter och atgarder
som planeras och genomférs inom ramen for yrkesrollen.
| begrdnsad utstrackning leda och utvardera andras arbete

Kunskaper
Fastighetsteknikern har:

Fordjupade kunskaper om tekniska system i fastigheter for utférande av felsokning,
funktionskontroll och reparationer.

Kunskaper om byggnaders in- och utvandiga konstruktion samt ingdende material for
att kunna utfdra service- och reparationsarbeten i olika typer av byggnader pa ett
korrekt och sdakert satt.
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e Fordjupade kunskaper om vikten av professionellt bemdétande av kunder och andra
aktoérer inom branschen.

e Fordjupade IT-kunskaper for kommunikation med medarbetare och kunder samt
hantering av felanmalan och arbetsorder.

e Kunskaper om tillampning av lagar, regler och foreskrifter inom fastighetsforvaltning
och fastighetsunderhall, relevanta for yrkesrollen.

e Kunskaper om grundlaggande ekonomiska begrepp samt forstaelse for ekonomiska
konsekvenser som kan uppsta med koppling till yrkesrollen.

e Forklara fastighetsteknikerns roll och ansvar i organisationen.

Kunskapsmal

Byggnadsteknik
(Fastighetsservice; Byggnader FASFASO, VVS FASFAEO, Ytor FASFAV0)

e Grundlaggande kunskaper om historiska och nutida byggnadskonstruktioner samt
byggnadsmaterial

e Kunskap om brandférebyggande och brandspridningshindrande
konstruktionslosningar, (sprinkler/brandlarm)

e Kunskap om byggnaders paverkan av fukt och fuktrelaterade problem- hur detta kan
aterstallas och forebyggas

e Kunskaper om underhallsrutiner, regler, bestammelser och besiktningsplaner for
maskiner, utrustning, hisstyper, ndédoppningar, material och konstruktioner

e Kunskap om skotsel och underhall av byggnader

e Forsta om hur ett valutvecklat skalskydd ska vara uppbyggt for en val fungerande
byggnad

e Forsta skillnaden mellan areabegrepp sasom LOA, BOA, Atemp, mfl

e Underhallsrutiner, regler, bestammelser och besiktningsplaner for utrustning och
inredning i kok, tvattstugor och badrum samt for till exempel sprinkler-, dricksvatten-
, dagvatten- och avloppssystem i fastigheter

Ellara och elkraftsteknik
(Elektroteknik; Elkraftteknik ELRELFO
Elldra; Praktisk ellara ELLPRAO
Fastighetsservice; Elarbeten FASFAHO)

e Kunskap om elsystemets uppbyggnad och funktion

e Kunna utfora enklare reparationer av de tekniska systemen

e Kunskap for att kunna tolka och anvanda ritningar, scheman, instruktioner,
standarder och foreskrifter

e Kunskap om felsdkning, matning och felavhjalpning

e Elektrisk storhet och samband

e Skillnader mellan symmetrisk och osymmetrisk belastning

e Personalskydd vid arbete med spanningssatta féremal
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Styr- och reglerteknik
(Automationsteknik; Fastighetsautomation 1 o 2 AUTFASO1, AUTFASO2)

Amnet behandlar underhéll, mitning, styrning och reglering av klimat- och
belysningsanldaggningar i fastigheter.

Grundlaggande systemfunktioner, tekniska begrepp, beteckningar, symboler och
enheter inom omradet viarme och ventilation, till exempel luftbehandling, varmevaxlare,
panna, varmvattenberedare, spjillmotor, radiatorslinga, tidkanal, fjgrrvarme,
varmvattencirkulation, shuntventil, expansionskarl, sakerhetsventil, narvarostyrning,
koldioxidstyrning, datorhuvudcentral och datorundercentral

Grundlaggande systemfunktioner, tekniska begrepp, beteckningar, symboler och
enheter inom omradet fastighetsstyrning, till exempel konstantljusreglering,
kopplingsur, tidkanal, narvarostyrning, skymningsreld, ljusrela och ljussensor

Vanligt forekommande informationstekniska standarder inom fastighetsautomation

Vanligt forekommande automationsenheter och drifttekniskt 6vergripande system inom
fastighetsautomation

Vanligt forekommande systemlosningar for olika funktioner inom fastighetsautomation
samt hur de kan integreras och samverka

Behorigheter och sociala aspekter vid arbete i fastigheter, till exempel vilka arbeten som
kraver vilken behorighet samt tolkning av kundkrav och oversattning av dessa till en
teknisk 16sning

Metoder for att mata ljusstyrka och vindstyrka samt funktioner hos regnsensorer
Vanligt forekommande spanningar och standardiserade analoga signaler i fastigheter

Risker och sdkerhet vid arbeten i fastigheter, till exempel brandrisker och risken att 16sa
ut brandlarm eller inbrottslarm

Tolkning av kravspecifikationer och dokumentation
Dokumentation av arbeten i fastigheter

Forebyggande och avhjdlpande underhall inom fastighetsautomation

Ventilationsteknik
(Ventilationsteknik; Luftbehandling VETLUFO)

Utifran ritningar och anlaggningsdokumentation utféra underhalls- och injusteringsarbeten
med avsedd utrustning.

Grundlaggande principer och férutsattningar for ventilationsteknik och luftbehandling
samt grundldggande underhallsrutiner

Luftens egenskaper pa en grundlaggande niva
Anvandning av verktyg, utrustning och material
Ritningslasning och arbetsbeskrivningar

Arbetsmiljo, ergonomi och halsa, personlig skyddsutrustning. Lagar och andra
bestammelser, till exempel sakerhetsféreskrifter, behorigheter och EU-direktiv

Metoder for dokumentation
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Varme- och kylteknik
(Systemkunskap; Systemuppbyggnad SYSSYTO, VarmeldraSYSVAMO)

e Kunskap om energibarande systems funktion och konstruktion samt energibéarande
mediers egenskaper

e Kunskaper om effektiv och miljovanlig energianvindning

e Formaga att utfora driftkontroller

e Overgripande kunskap pa viarme- kyl- och virmepumpssystems funktioner och
samverkan i fastigheter, byggnadsverk och anldggningar

e Kunskaper om energitekniska systems funktion och konstruktion samt energibarande
mediers egenskaper

e Kunskaper om effektiv och miljoévanlig energianvindning

e Forstaelse av ritningar, driftkort, anvandarmanualer och instruktioner samt
fardigheter i att gora ritningar

Miljo & Hallbarhet
(Fastighetsforvaltning; Fastighetsforvaltning FAFFASO
Fastighetsservice; ByggnaderFASFASO, Ytor FASFAEQ)

e Kunskap om avfallshantering, kompostering och atervinning. Farligt avfall

e Forsta kretsloppstdankandet, se avfallet som en resurs

e Kunna redogora for var man hittar och hur man hanterar miljéfarliga amnen i
fastigheter

e Kunna beskriva och analysera faktorer/ egenskaper som fastighetsforvaltningen
bidrar med vilka paverkar var miljo

e Kanna till och forsta skillnaderna i de olika miljoklassningssystemen

e Kdnnedom om lagar och férordningar, nationella, kommunala och
branschéverenskommelser samt andra ataganden

e Ha kunskap om hyresgésters verksamhets miljopaverkan

e Forsta grunderna i begreppet “hallbarhet”, ekonomiskt, socialt och miljomassigt

Ekonomi
(Féretagsekonomi; Foretagsekonomi 2 FORFOR02)

e Kunna beskriva ett foretag med avseende pa dess verksamhet, foretagsform,
intressenter, uppbyggnad och utveckling

e Affarsmannaskap, ha forstaelse for samband mellan kostnader, intakter och
driftsnetto

e Kunna utféra grundlaggande foretagsekonomiska kalkyler och
I6nsamhetsbedémningar



RN Dgsananscens
e Forsta huvudprinciperna och grundlaggande information i ett fastighetsbolags
arsredovisning
e Forsta principerna for hur nyckeltal byggs upp och hur man sjalvstandigt kan uppratta
egna enkla nyckeltal

IT
(Fastighetsforvaltning; Informationsteknik i fastighetsforvaltning FAFINFO)

Amnesomradet omfattar de grundldggande kunskaper som krévs for korrekt anvandning av
datorutrustning dess funktioner och programvara samt viktiga principer for datasdkerhet.

e Ha grundlaggande forstaelse om datorer samt program som anvands for att kunna
|6sa problem inom fastighetsforetagande

e Ha kdnnedom om grundldaggande principer for datasdkerhet

e Ha grundldggande kunskaper om etiska och datarattsliga fragor

e Ha grundlaggande kunskap om olika sociala medier och hur de kan anvédndas i
fastighetsforetagande

Juridik
(Fastighetsforvaltning; Fastighetsforvaltning FAFFASO)

e Kunna vardagsjuridik med fokus pa dagliga situationer i och kring en fastighet

e Ha forstaelse for lagar, regler och forordningar som beror fastighetsbolag i relation
med hyresgaster

e Kunna beddma nar det finns risk att 6évertrdada lagar, forordningar och bestammelser
som beror fastigheten och hyresgasten

e Grundlaggande kunskap om nar, hur och mellan vilka parter ett avtal kan upprattas

e Grundlaggande kunskap om hyreslagen och skillnaderna mellan hyra av lokaler och
bostader

e Forsta juridiska samband och prioriteringar som kan beréra fastighetsteknikerns

vardag

Matematik
(Matematik; Matematik 1 MATMAT1a,b,c)

Amnesomradet omfattar matematiska kunskaper som ar grundldggande | yrkesutévningen.

e Hainsikter i matematiska begrepp och metoder for att kunna l6sa problem inom
fastighetsforetagande

e Kunna l6sa matematiska problem, baserade pa vardagliga berakningar i
fastighetsforetagande och forvaltning

e Metoder for matning och berakning av storheter
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e Enheter, enhetsbyten och behandling av matetal samt hur man avrundar pa ett
relevant satt

e Procentbegreppet: promille, ppm och procentenheter

e Begreppen forandringsfaktor och index samt metoder for berdkning av réantor och
amorteringar for olika typer av lan

e Skillnader mellan linjara och exponentiella forlopp

Kommunikation

(Fastighetsforvaltning; Fastighetskommunikation FAFFATO; Informationsteknik i
fastighetsforvaltning FAFINFO)

Individen ska ha forstaelse for kulturella och religiésa faktorer paverkar manniskors
beteende och valet av kommunikationssatt. Man skall dven visa forstaelse for hur etik och
moralbegreppet paverkar forutsattningar for sitt yrkesutévande.

Individen skall dessutom kunna lasa instruktioner, forsta grunderna fér muntlig
kommunikation i praktiken, kunna lasa facktexter, samt kunna skriva enkla
rapporter/meddelanden till kund saval som internt i foretaget.

e Kunna forsta det grundlaggande inom omraden som jamstalldhet och diskriminering
samt kulturer och religion

e Ha forstaelse for respektive yrkesroll och dess ansvar i organisationen

e Ha forstaelse for att manniskor agerar och reagerar utifran olika bakgrund och
situationer

e Kunna agera i stdllet for att reagera i besvarliga situationer

e Etiskt och moraliskt forhallningssatt i yrkesrollen

e Kunna lasa och forsta manualer och instruktioner som vanligtvis forekommer inom
ramen for fastighetsforvaltning for respektive yrkesroll

e Skriftligt och muntligt kunna redogo6ra for och rapportera arbetsmoment som utfors
inom fastighetsforvaltning

e Kunna uttrycka sig skriftligt i sammanhang som forekommer inom ramen for
fastighetsforvaltning

Fastighetsbranschens Utbildningsnamnd
Katarinavagen 9, 10 tr| 116 45 Stockholm
Vxl: 08-564 80 650 | info@fastun.se |
www.fastun.se





