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Checklista APL arbetsmarknadsutbildning
Fastighetsvard

Féretag
Deltagare
Handledare

Period

Innehallet i utbildningsplanen utgar ifran de krav som stalls utifran yrkesrollen fastighetsvard.

Innehallet ar uppbyggt i moduler.

Genom I6pande avstamningar mellan utsedd handledare och deltagaren f6ljs utvecklingen som en grund for
fortsatt utbildningsplanering.

Antal
Kunskaps- och utbildningsomraden Utbildningsmoment timmar Klart den Sign
Teknik-Byggnad TeknikByggnad
Malséattning fér kunnande Att utforas under APL

» Grundlaggande kunskaper om olika
byggnadskonstruktioner samt
byggnadsmaterial

» Kunskap om brandférebyggande och
brandspridningshindrande
konstruktionslésningar

» Kunskaper om byggnaders paverkan av fukt
och fuktrelaterade problem — hur detta kan
aterstallas och forebyggas

» Kunna utféra enklare skotsel och underhall
av byggnader
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Kunskaps- och utbildningsomraden

Antal
Utbildningsmoment timmar Klart den Sign

Teknik-Installation (EI Vent VS)

Malsattning fér kunnande

» Grundlaggande kunskaper om en byggnads
tekniska system avseende konstruktion,
skotsel och underhall.

» Kunna utfora enklare reparationer av de
tekniska systemen.

System som avses &ar elsystem,
luftbehandlingssystem, dvervakningssystem,
VA- system, varmesystem, tele- och | T- sytem
samt transportanladggningar.

TekniklInstallation

Att utforas under APL

Teknik-Miljo
Malsattning for kunnande

» Kunskap om avfallshantering, kompostering
och atervinning

Forsta kretsloppstankandet

Kunna redogoéra for var man hittar
miljofarliga @mnen i fastigheter

» Kunskap om de faktorer/egenskaper som
bostadssektorn och fastighetsférvaltningen
bidrar med och paverkar var milj6

TeknikMiljé

Att utforas under APL

Teknik-Sakerhet

Malséattning fér kunnande

» Kunna redogora for brandférebyggande och
brandspridningshindrande atgarder

» FOrsta hur ett valutvecklat skalskydd ska
vara uppbyggt for en val fungerande
byggnad

TeknikSakerhet

Att utforas under APL

Avflyttningsbesiktning

Malsattning fér kunnande

» Beddma skillnaden mellan normalt slitage
och skadegorelse i juridisk mening.

» Goda kunskaper om intern policy och
gallande lagar i samband med
avflyttningsbesiktning.

» Beddma kostnader for reparationer géllande
skador eller slitage som noterats i samband
med avflyttningsbesiktning.

Avflyttningsbesiktning

Att utforas under APL
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Antal

Klart den

Sign

Kunskaps- och utbildningsomraden Utbildningsmoment timmar
Yttre skotsel YttreSkétsel
Malséattning fér kunnande Att utforas under APL

» Kunna utfora skotsel, underhall och
anlaggning av utemiljons olika
bestandsdelar:

O trad, buskar, hackar och rabatter

O grasytor

O markbelaggningar, kantsten, trappor och
murar

O fast utrustning

Kunna tillampa ovanstaende och gora enklare

skotselbeskrivning, tidplan och kalkyl for

utemiljén i ett bostadsomrade

Kunna anvénda en skotselplan som ett
instrument i férvaltningsarbetet

Ekonomi Ekonomi

Malsattning for kunnande Att utforas under APL

» Kunna beskriva féretaget och dess
verksamhet

» Ha forstaelse for samband mellan
kostnader, intdkter och driftnetto.

» Kunna utféra grundlaggande
féretagsekonomiska kalkyler och
[6nsamhetsbeddémningar relevanta for
yrkesrollen fastighetsvard.

Juridik Juridik
Malsattning for kunnande Att utforas under APL

» Kunna vardagsjuridik med fokus pa dagliga
situationer i och kring en fastighet

» Ha kunskap om lagar, kollektivavtal, regler
och férordningar som berér fastighetsbolag i
relation med hyresgésten
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Antal

Kunskaps- och utbildningsomraden Utbildningsmoment timmar Klart den
IT IT
Malsattning med kunnande Att utforas under APL

» Ha grundlaggande kunskap om
datoranvandning samt program som
anvands for att kunna l&sa problem inom
fastighetsbranschen

» Kunna anvéanda IT-baserade
arbetsordersystem.

» Hakannedom om grundlaggande principer
for datasdkerhet

Omvarldskunskap Omvérldskunskap
Malsattning med kunnande Att utforas under APL

» Kunna forsta de grundlaggande
mekanismerna inom omraden som
jamstalldhet och diskriminering samt
kulturer och religion

» Ha en grundlaggande forstaelse for bade
trender i samhéllet och i
fastighetsbranschen

» Ha kunskap om yrkesrollens roll och ansvar i
organisationen

» Haen god insikt om fastighetsbranschens
nyckeltal pa den egna yrkesrollelrns niva.

Kommunikation Kommunikation

Malsittning med kunnande Att utforas under APL

» Ha forstaelse for att manniskor agerar och
reagerar utifran olika bakgrund och
situationer

» Kunna agera istéllet for att reagera i
besvarliga situationer

» Kunna lasa och forsta manualer och
instruktioner som vanligtvis forekommer
inom ramen for fastighetsférvaltning for
fastighetsvard

» Muntligt kunna redogéra fér och rapportera
(aven digitalt) arbetsmoment som utférs
inom fastighetsskétsel

» Kunna uttrycka sig i skriftligt sammanhang
som férekommer inom ramen for
fastighetsskotsel
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Antal

Klart den

Sign

Kunskaps- och utbildningsomraden Utbildningsmoment timmar
Matematik Matematik
Malsattning med kunnande Att utforas under APL

» Hainsikter i matematiska begrepp och
metoder for att kunna I6sa problem inom
fastighetsbranschen

» Kunna l6sa matematiska problem baserade
pa vardagliga berakningar inom relevanta for
yrkesrollen.
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Exempel pa utbildningsomraden och utbildningsmoment

Teknik-Byggnad

>

Enklare reparationsarbete dar det framgar hur en vagg, eller annan fastighetsdel &r konstruerad. Vad som krévs
for att montera ett handfat

Arbete efter aktuell besiktnings- och underhallsplan for maskiner, utrustning, hisstyper, n6d6ppningar, material
och konstruktioner.

Riskanalys infor olika arbetsuppgifter som el-fara, gnistfara, fallrisk, klamrisk samt risker pa lekplatser mm
Arbete efter aktuell besiktnings- och underhallsplan for fastigheten

Anvandning av ritningar, underhallsscheman, manualer, och innehallsdeklarationer éver aktuell byggnad och/
eller system i planerandet och genomférande av arbetsuppgifter.

Systematiskt felséknings- och felavhjalpningsarbete. Vid arbete med elfel kravs personal/handledare med ratt el-
behdrighet

Enklare reparationsarbete av fastigheters ytmaterial.

Daglig dokumentation av genomférda arbetsuppgifter

Teknik-Installation (El Vent VS)

>

Rensning av avloppsbrunnar i olika vatutrymmen, eventuell fogning och tatning samt underhall av
dagvattensystem, rengéring, underhall och reparation.

Genomgang av underhalls- och besiktningsplaner for kok. Tvattstugor, badrum, sprinkler-, dricksvatten-,
dagvatten-, och avloppssystem bade i planerings- och genomférandefaserna

Temperaturavlasning av tappvattenssystem, luftning av varmesystem (radiatorer), kontroll av éverflédeskydd i
varmesystem, fuktmatning i byggmaterial t ex i husgrund och utsatta vaggpartier.

Underhalls- och reparationsarbeten av t ex kranar, utkastare, duschblandare, wc-stolar, sprinklers och
avloppsbrunnar.

Anvandning av ritningar, underhallsscheman, manualer och innehallsdeklarationer dver aktuell byggnad och/
eller system i planerandet och genomférandet av arbetsuppgifter.

Systematiskt felséknings- och felavhjalpningsarbete. Vid arbete med elfel kravs personal/handledare med ratt el-
behorighet.

Daglig dokumentation av genomférda arbetsuppgifter.

Byten av spisplattor, rengéring av baksidor av kyl och frys, kompressorbyte pa kyl och frys. Filterbyten pa
tvattmaskiner, torktumlare och torkskap. Underhalls och reparationsarbete pa transportutrustningar. For
elarbeten kravs handledare med ratt el-behdrighet.

Alla former av underhalls-och reparationsarbete pa/med porttelefoner, 6vervakningssystem, las- och
larmsystem., kabel-tv-nat och andra system i fastigheter.

Vid arbete med olika elanlaggningar diskuterar deltagaren elektroniska storheter och samband med sin
handledare och andra berérda.

TN-C och TN-S — systemens uppbyggnad och funktion diskuteras vid vardagligt el-arbete pa arbetsplatsen.

Vid arbete vid el-anlaggningar diskuterar deltagaren skyddsledarens funktion och verkan med sin handledare
och andra berérda.
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Deltagaren kan arbeta med:

anslutning, losskoppling och funktionsprovning av apparater och utrustning
montering och flyttning i befintliga gruppledningar

kopplingsutrustningar, apparatskap och enklare styrutrustning

forlaggning och anslutning av ledningar

ritning och schemal&sning inom el-omradet

fels6kning och underhall av befintlig el-utrustning

att utféra kontroll infor drifttagning

belysningsstyrningar, markiser

forekommande automatiseringar langt ut i fastigheten t ex belysning och solavskarmning
temperaturmatningar i det vardagliga arbetet

temperatur, tryck, flode och niva samt diskutera begrepp med sin handledare och andra berérda

vV v vV vV vV v vV vV v v v Y

t ex givare for vatten och varme i fastigheten bade for det interna systemet och t ex for fjarrvarmeanslutningar
mm

v

delta i ventilationstekniskt arbete pa olika fastigheter och med olika ventilationssystem
» anvanda aktuella ritningar och arbetsbeskrivningar vid ventilationstekniskt arbete

» diskutera de olika férekommande systemens funktioner samt flodesriktningar, tryck och temperatur och de
apparaternas och komponenternas funktioner med sin handledare och andra berérda under det vardagliga
arbetet

» anvanda enkla systemritningar, ritningssymboler och beteckningar i det vardagliga arbetet
» utfora driftkontroll

» diskutera varme, varmeoverforing, termodynamik mm med sin handledare och andra berdrda under det
vardagliga arbetet

Teknik-Miljo
Deltagaren kan arbeta med:

> deltaiarbetet med sop-, kdll- och avfallshanteringen samt med kompostering- i samband med detta diskuteras
aktuella regelverk och halsofragor pa arbetsplatsen

> diskutera med handledaren om hallbar utveckling samt utomhusmiljons betydelse fér manniskors hélsa och
livskvalitet samt utformning av utomhusmiljéer for olika brukare i samband med arbetet inom olika
utomhusmiljéer

» diskutera effektiv energianvandning med sin handledare och andra berérda pa arbetsplatsen

Teknik-Sdkerhet

Deltagaren kan arbeta med:

> attta del av det systematiska sékerhetsarbetet

> se till att utrymningsvéagar éar fria, att skyddsrum &r tillgangliga for andamalet, att inbrottsskydd mm underhalls
och repareras
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» tadel avtexforetagets hyresbevakningssystem och informeras om foretagets inkasso- och avskrivningsrutiner —
pa foretaget diskuteras och exemplifieras det planerade underhallet som ar aktuellt bade invandigt och utvandigt
pa fastigheten, samt generella energibesparingsatgarder bade i enskilda lagenheter men ocksa i
gemensamhetsutrymmen

» att anvanda teknisk utrustning, handredskap och verktyg i sitt arbete- i samband med detta diskuteras
arbetsmiljo, sékerhet och bedémning av olycksrisker och forebyggande atgérder for att férhindra olyckor.

» anvanda instruktions- och handbdcker féor maskiner, verktyg och redskap i det vardagliga arbetet pa foretaget
» matning och felsdkning av t ex larmanlaggningar och porttelefoner

> att diskutera foreskrifter, standarder och bestammelser i enligt med géllande behérighet med sin handledare och
andra berdrda

» att diskutera personligt skydd vid arbete med spanningssatta foremal och arbete nara spanning samt el-fara for
personer och egendom med sin handledare och andra berérda.

» attt ex hantera program som kommunicerar med exempelvis larmkvittering mm

> att delta i forebyggande och avhjalpande underhallsarbete sdsom t ex rondering, motionerande av ventiler samt
reparationsarbete

» att diskutera arbetsmiljo, ergonomi och hélsa, personlig skyddsutrustning, lagar och andra bestdmmelser, som
exempelvis sdkerhetsforeskrifter, behorigheter och EU-direktiv med sin handledare och andra berérda pa
foretaget.

» att anvdnda relevanta verktyg och maskiner, samt diskutera hallbarhets-, sdkerhets- och miljdaspekter med sin
handledare under arbetet. Deltagaren véljer och anvander relevanta verktyg, maskiner, material och fastdon
under arbetet.

» att diskutera ergonomi och arbetsmilj6 for den aktuella arbetsuppgiften och hur verktygen kan underlatta arbetet
tillsammans med sin handledare under arbetet.

» att samband med arbete pa och vid lekplatser diskutera lekplatsernas sidkerhet.

> att diskutera olika arbetsstallningar och lyfttekniker och prova detta i det vardagliga arbetet pa foretaget

Avflyttningsbesiktning

Deltagaren kan arbeta med
> att medverka vid genomférande av avflyttningsbesiktningar
» deltaiarbetet med att berdkna kostnader fér reparationer som noteras i samband med avflyttningsbesiktningar

> deltaiarbetet med att bedéma vem som ska sta fér eventuellt uppkomna reparationskostnader, hyresgasten
eller hyresvarden

Yttre skotsel

Exempel pa kunskapsomraden

> Arbete efter aktuell besiktnings-och underhallsplan for fastigheten ytomraden, inklusive diskussioner om dess
miljépaverkan

» | samband med skotseln av olika utemiljéer delges deltagaren kunskaper om dessa sammanhang av sin
handledare

Deltagaren kan arbeta med

> att delta i arbete med skotsel av grasytor, planteringsytor, hardgjorda ytor samt lekutrustning och parkutrustning,
till exempel grasklippning, beskarning av buskar, hackklippning, ograsbekdmpning och putsning
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att delta i hantverksmassiga skétselarbeten, till exempel termisk ograsbekdmpning och marktackning
att delta i uppréattande och tolkning av aktuella skotselplaner for aktuella utemiljoer

att namnge vaxter med vetenskapliga och yrkesmassiga termer samt kunna visa vaxternas funktion i olika miljéer

v v v VY

att diskutera med sin handledare, férutsattningarna for olika typer av anlaggningar inom fastighetsomraden, t.ex.
gang- och cykelvagar, lek och uteplatser och parkeringsytor i samband med arbete pa och i narhet av
motsvarande anlaggningar

> att diskutera med sin handledare och andra, jordarter och markférhallanden samt véxters behov av vatten och
naring i samband med t ex planeringsarbete

» att arbeta med aktuella maskiner, redskap och verktyg samt prova pa olika arbetstekniker med motsvarande
utrustning

> att delta i arbete dar olika slag av ritningar ingd som en naturlig del i arbetsmaterialet varvid dessa anvands och
diskuteras

Ekonomi

Deltagaren kan arbeta med:
» att ta del av olika avtal och kontrakt
» att medverka vid besiktningar av olika slag

> att deltaiarbetet med att dvervaka fastighetsdriften samt ta emot och hdmta nédvandig information som &r
aktuell under arbetet

> attidet vardagliga arbetet ta hansyn till krav fran bestallaren eller vid krav pa férandringar samtidigt som
deltagaren haller sig inom ramen for aktuella kravspecifikationer

Juridik
Deltagaren kan arbeta med:

> att delta i diskussioner avseende pa dels kunders och hyresgasters integritetsskydd inom aktuella IT-system och
6vervakningssystem men ocksa personalens integritetsskydd och vad man som anstélld kan, far och inte far géra

» diskutera géllande lagar och regler kontinuerligt med sin handledare och andra pa berérda pa arbetsplatsen

> diskutera aktuell bygglagstiftning med sin handledare och andra berérda pa arbetsplatsen

IT

Deltagaren kan arbeta med:
> att delta i arbetet med och anvandandet av aktuella programvaror pa arbetsplatsen

» att deltai arbetet med att dvervaka fastighetsdriften via datorer och digitala system samt ta emot och hdmta
nddvandig information som &r aktuell under arbetet

> att anvanda sig av aktuella programvaror i det dagliga arbetet under sin anstéllning, detta kan vara
Officeprogrammet eller motsvarande samt ritningsprogram som CAD-program samt olika former av
registerprogram som anvands pa arbetsplatsen

» att delta i diskussioner som handlar om kunders och hyresgésters integritetsskydd inom aktuella IT-system och
6vervakningssystem men ocksa personalens integritetsskydd och vad man som anstélld kan, far och inte far géra

> att arbeta med vanligt forekommande informationstekniska standarder t ex vid évervakning av fastigheten
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Omvaérldskunskap

Deltagaren kan arbeta med:

» att diskutera med sin handledare och andra ber6rda pa arbetsplatsen, olika satt att kommunicera utifran sociala
faktorer, t ex individualitet, kroppssprak, krissituationer och kdnslor samt utifran kulturella faktorer, t ex

kulturmoten och kulturkrockar

> att delta i diskussioner om utveckling och framtid inom fastighetsbranschen

Kommunikation

Deltagaren kan arbeta med:

» att reflektera dver de aktuella fragorna tillsammans med sin handledare i samband med olika former av méten

och utbyten med arbetskamrater, chefer, entreprendrer samt hyresgéster och kunder
> att dagligen dokumentera sitt arbete

» att kunna uttrycka sig i tal och skrift till hyresgaster, leverantérer och myndigheter.

Matematik

Deltagaren kan arbeta med:

> att trdna pa att gora berakningar pa energiforbrukning, rakna ut ytor, procentrakning mm

Katarinavagen 9, 10tr ¢ 116 45 Stockholm
Vxl: 08-564 80 650 ¢ info@fastun.se ® www.fastun.se
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