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Kunskapsmal for Fastighetsforvaltare YH

Efter en 6versyn av befintliga fastighetsférvaltarutbildningar inom yrkeshdgskolan har det visat sig
att utbildningarna har mycket olika innehall. Detta kan férsvara for arbetsgivare vid rekrytering da
man inte alltid vet vilken kompetens en examinerad studerande har med sig fran sin utbildning.

Vi har darfor tagit fram ett stdd och rekommendation foér utbildningsanordnare inom
yrkeshogskolan dar vi presenterar ett innehall som bor finnas med i alla utbildningar, en "minsta
gemensamma namnare”. Kunskapsmalen ar framtagna i samarbete med fastighetsférvaltare samt
AFF forum. Kunskapsmalen éverensstammer dven med validering av yrkesrollen i verktyget FAVAL.

Ekonomi

Avsnittet har som mal att den studerande ska:

» Ha goda insikter i fastighetsbolag med avseende pa dess verksamhet, féretagsform, intressenter,
uppbyggnad och utveckling

» Utarbeta féretagsekonomiska kalkyler, lonsamhetsbedémningar och investeringskalkyler.
» Tafram beslutsunderlag infor investeringar.

» Ha mycket goda kunskaper om samband mellan kostnader, intdkter och driftsnetto

» Forsta och analysera information i ett fastighetsbolags arsredovisning

» Tafram marknadsplaner och utarbeta budget.

» Bista med underlag infor férsaljning och inkop av fastigheter.

» Bedriva marknadsféring och inférsaljning av fastighetsbolagets produkter och tjanster.

» Ha mycket goda kunskaper om uthyrningsprocessen

IT-teknik

Avsnittet har som mal att den studerande ska:

» Ha god insikt i olika typer av IT-system som ryms inom begreppet Fastighets-IT.

» Kannatill och kunna férklara férkortningar som anvands inom IT-kommunikation.
» Kanna till och kunna forklara férkortningar som anvands inom datalagring.

» Kannatill och kunna férklara komponenter som Fastighets-IT byggs upp av, dvs enheter fér
kommunikation, stromférsérjning, IT-sakerhet.
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Juridik

Avsnittet har som mal att den studerande ska:
» Varaviél insatt i lagar, avtal och bestdmmelser som styr forutsattningar for verksamheten sasom:
O Arbetsmiljélagstiftningen
O Jordabalken
O Lagen om offentlig upphandling
O Plan- och bygglagen
» Ha goda kunskaper inom hyresjuridik samt avtals- och kontraktsratt
» Vara vél insatt i olika branschregelverk sasom:
O AB
O ABT
O ABK
O ABFF

» Ha kunskap om néar branschregelverken ska anvdandas och hur man anvénder dem.
» Vara insatt i uppbyggnaden av Aff och hur Aff anvands for tjansteavtal och gransdragning.

» Kunnainneboérden av, for forvaltning, centrala termer i Aff-definitionerna, sasom drift och underhall.

Miljo

Avsnittet har som mal att den studerande ska:

» Ha goda kunskaper om géllande regler fér avfallshantering.

» Veta vilka miljomarkningar som ar aktuella och deras innebdrd.

» Vara vél insatt i miljébalken.

» Vara insatt i regelverk som avser besiktningar inom fastighetsomradet (ventilation, hissar mm).
» Kanna till innehallet i nationella och globala handlingsprogram fér miljé och utveckling.

» Varaval insatt i olika &mnens gransvarden samt deras miljé- och halsopaverkan.

» Ha kunskaper om vad som paverkar fastigheters energiférbrukning.

» Kanna till och forsta energideklarationer.
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Omvarld

Avsnittet har som mal att den studerande ska:

» Varaval insatt i férvaltarens roll och ansvar i organisationen samt fastighetsféretags roll i samhallet.
» Ha forstaelse for skillnader och likheter mellan olika kulturer och religioner.

» Vara vél insatt i lagar och regler gallande jamstéalldhet och diskriminering.

» Ha aktuell information om trender i samhallet som berér fastighetsbranschen.

» Varainsatt i vilkka myndigheter som svarar for omraden inom fastighet samt ha kunskap om deras
regelverk.

» Forsta vikten av god samhaéllsplanering.
» Ha koll pa trender i fastighetsbranschen.

» Kunna uppratta adekvata konkurrensanalyser och marknadsanalyser.

Process

Avsnittet har som mal att den studerande ska:

» Forsta och tillampa forkortningar och begrepp som beskriver nomenklaturen inom
fastighetsforvaltningens olika omraden.

» Kanna till ISO-standarder som berér omradet fastighet.

» Goda insikter i projektarbete och ledning.
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Teknik allmant

Avsnittet har som mal att den studerande ska:

>

4

>

Beddma rimligheten i teknikval samt iaktta tekniska aspekter i upphandlingar.
Kunna de férkortningar som anvands i branschen avseende ytor, byggprocesser mm.
Ha god materialkdnnedom avseende material i fastighet.

Vara vél insatt i uppbyggnad av VA-system, varme- och kylsystem, tele- och datasystem, system fér
styr- och regler.

Vil insatt i Boverkets regelverk. Ha goda kunskaper om miljéfaktorer som paverkar verksamheter i
fastighet.

Val insatt i lagar och foreskrifter avseende sédkerhet for saval egen personal som for hyresgaster.
Lasa och forsta ritningar/scheman.

Vara val insatt i férordningar som reglerar besiktningsintervall fér utrustningar och verksamheter inom
fastighet.

Ha goda kunskaper om driftévervakning och underhallsplanering.
Vara val insatt i syftet med och genomférandet av planerat underhall.
Ha goda kunskaper om elsakerhet samt vilka lagar och férordningar som finns i @mnet.

Forsta och ta fram underhallsplaner och nyckeltal fér underhall.
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